00| |9 )%mmm

FLACSO

L S s e ==

FLACSO - MIPRO

Centro de Investigaciones Econémicas y
de la Micro, Pequeiia y Mediana
Empresa

Boletin Mensual de Analisis Sectorial
de MIPYMES No. 8

Sector Maderero

Coordinacion:

Hugo Jacome

Investigacion:
Marco Naranjo

Asistentes de investigacion:
Anderson Argothy
Julio Reyes
Carlos Travez
Melany Gualavisi
S Mayra Séenz

David Villareal




Indice

I (T - Tox o USRS 2
2. El Héroe de la Economia: el EMPresario.........cccocuvereieineiseseneiese s 3
3. Algunos primeros consejos para los emprendedores en el Sector de la Madera.......... 6
K T0 )10 o [0 1o o] o o PSSR 6
3.2 Actividades Involucradas en la Industria Forestal - Maderera......................... 7
3.3 Factores a tomar en cuenta antes de invertir en el Sector de Muebles de Madera..9
3.4 Comparacion entre una Carpinteria Tradicional y una Moderna..............ccccev.... 10
BIDIIOGIATTa. .. e e 11
4.EIl Sector de la Silvicultura: una primera aproxXimacion..............cccocevveeveiveesneinesenenns 12
BIDIIOGIATTa. ... e 15
5.ANEX0 ESLAUISTICO ...vevviviiisiiciisiietie ettt nr e 16

indice de cuadros y gréaficos

Gréfico 1: Evolucion de la Silvicultura y Extraccion de Madera (1998 — 2008) (Miles de

(0 [0 F=T TS ISR PR PTP PR 13
Gréfico 2: Evolucion de la Silvicultura y Extraccion de Madera (1998 — 2008) (Miles de
dOIAres del 2000) .....cveviierieitiiieii et 13
Cuadrol: Estructura porcentual (a precios del 2000) de la Silvicultura y Extraccién de

Madera de 1998 al 2008 con respecto al PIB ..........cccooeiiiiiiiiiieeeeee e 14
Gréfico 3: Evolucion de Importaciones y Exportaciones de la silvicultura.................... 14
Cuadro 2: Porcentaje de trabajadores en la Silvicultura.............coccoooeviiieiiini e 15




1. Presentacion

El Boletin Mensual de Analisis Sectorial, en esta oportunidad, pone a consideracién de
sus lectores tres articulos que hacen referencia al empresario, al emprendimiento en el
Sector de la Madera y a la Silvicultura o Sector Forestal.

En el primer articulo se establece que el héroe de la economia es el empresario
schumpeteriano, un personaje particular que dinamiza la inversion y el crecimiento
econémico.

El segundo estudio, por su parte, presenta unos primeros consejos para los
empresarios que deseen emprender en la fabricacion de articulos de madera

Finalmente, el tercer articulo realiza una primera aproximacion relativa al sector
de la Silvicultura o Forestal y su incidencia en la produccion nacional, el empleo y el
comercio exterior.

Como en todas las ocasiones anteriores, también ofrecemos el cuadro estadistico
de siempre, actualizado al mes de septiembre.

Esperamos que los estudios del presente Boletin ilustren a nuestros lectores para
que se conviertan en empresarios schumpeterianos de la madera y el sector forestal.




2. El Héroe de la Economia: el Empresario
Marco P. Naranjo Chiriboga®

En el Boletin pasado establecimos a la Inversion real como la variable fundamental para
alcanzar el crecimiento econémico. Inclusive la llamabamos mégica debido a su efecto
multiplicador sobre las actividades econdmicas, pues, por ejemplo, observabamos que la
instalacion de una fabrica generaba oportunidades para los productores de materias
primas, de insumos y de maquinarias, ademas de que creaba empleos directos e
indirectos, de manera que por cada dolar de nueva Inversion, el Producto Nacional
crecia entre 3y 5 dolares.

Sin embargo, también advertiamos que la Inversion es una variable que depende
de muchos factores como el tamafio del mercado, las expectativas de estabilidad, las
tasas de interés, las lineas de crédito, la rentabilidad esperada y, sobre todo, de la
existencia de Empresarios NO adversos al riesgo.

En efecto, quienes llevan adelante los procesos de Inversion son precisamente
los Empresarios, los cuales son los auténticos héroes de la economia y su sola presencia
garantiza su crecimiento.

Pero detengdmonos en la definicidn de lo que significa ser Empresario. Fue un
economista de origen austriaco, Joseph Schumpeter?, el que basé su teoria del desarrollo
econdémico en funcién precisamente del empresario, personaje que para ser tal debia
reunir los siguientes requisitos:

1ro. NO ser adverso al riesgo. Un verdadero Empresario es aquel que, a pesar
del reducido tamafio del mercado, de las expectativas negativas, de la creciente
inestabilidad y de las elevadas tasas de interés, busca realizar inversiones. Aquello
significa que los elementos adversos solo son un acicate, un reto, para sus aventuras de
emprendimiento.

2do. Crear un bien nuevo. El Empresario previsto por Schumpeter es un
innovador, un creador de mercancias nuevas, y sino de nuevas al menos diferentes. La
inventiva es una de sus caracteristicas fundamentales, la cual debe ser ejercitada con
permanencia a fin de obtener beneficios extraordinarios.

3ro. Descubrir nuevas fuentes de materias primas. Esta es una caracteristica
principal del Empresario Schumpeteriano propicia especialmente en paises como el
nuestro.  En efecto, gracias a la biodiversidad, los pisos climaticos y la
multiculturalidad, el Ecuador podria convertirse en un emporio de descubrimientos de
materias primas. Ciertamente podria aparecer todo un cimulo de inversiones que giren
alrededor de la investigacion para la generacion de nuevas fuentes de materias primas.

4to. Conquistar nuevos mercados. Probablemente esta caracteristica
establecida por Schumpeter para su Empresario tenga una trascendencia particular;
aquello debido a que la ampliacion ilimitada de la demanda significa también un
crecimiento continuo de la inversién, que equivale a un aumento permanente de la
produccion y el empleo. En efecto, si una empresa dedicada al mercado local
incursiona en el mercado regional y después en el mercado mundial observara que su
mercado practicamente se vuelve ilimitado, lo cual significa oportunidades de
crecimiento infinitas. Definitivamente, un verdadero Empresario pasa del mercado
local al mercado mundial, donde debe mantenerse y consolidarse a fin de encontrar una
demanda ilimitada para sus productos que provoque su crecimiento permanente.

5to. Reestructuracion administrativa y productiva permanentes.
Finalmente, el Empresario Schumpeteriano realiza analisis constantes de los
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departamentos administrativos y productivos de su unidad econdmica, lo que le permite
realizar de manera oportuna las modificaciones que eviten riesgos y potencien las
capacidades productivas y administrativas, tanto propias como del personal de esas
areas claves para el cumplimiento de las caracteristicas sefialadas en los puntos
anteriores. Ciertamente el verdadero empresario nunca tiene plena conformidad del
funcionamiento productivo y administrativo de su empresa, sabe bien que lo Gnico
permanente es el cambio y que lo peor que le puede pasar a su unidad productiva es el
anquilosamiento y el conformismo. Se lleva por la maxima de que “siempre es posible
mejorar”.

A las caracteristicas sefialadas hay que agregar que este personaje tiene como
principio fundamental de comportamiento el reinvertir los beneficios que obtiene por su
actividad empresarial. Sus objetivos son el crecimiento de su empresa y el fundar
nuevas de manera permanente. Sabe muy bien que los beneficios no son para gastarse
en el consumo sino que tienen el sagrado deber de acumularse constantemente.

Con lo sefialado, la clave para el crecimiento econémico de una nacién se basa,
entonces, en tener el suficiente nimero de empresarios con estas caracteristicas. Si un
pais cuenta con oleadas de empresarios schumpeterianos, tiene garantizada la inversion,
el crecimiento y el empleo.

En palabras de Schumpeter, el pasar de una economia de subsistencia y
repeticion a una economia moderna y de acumulacién se logra Unicamente con la
aparicion en escena de los empresarios. *

Lamentablemente, en el Ecuador y en general en América Latina, el gran
ausente, el factor realmente escaso, ha sido el empresario. Ciertamente nuestras
naciones no han contado con empresarios schumpeterianos; por el contrario, la
caracteristica esencial de la clase empresarial de nuestro continente es la de ser
profundamente adversa al riesgo.

En efecto, el empresario latinoamericano permanentemente ha buscado la
proteccion del Estado a través de altos aranceles, condonacion de créditos, disminucion
o0 eliminacioén de impuestos y permisidad para las practicas monopolicas.

Ha sido comdn que se incentiven politicas comerciales asimétricamente
protectivas estableciendo elevados aranceles para los productos importados similares a
los generados por el “empresariado” nacional; pero aranceles cero a materias primas,
insumos y maquinarias, descuidando de esta manera la cadena de valor y generando
limites al desarrollo de la produccién precisamente de materias primas, insumos y
maquinarias al interior.

Asimismo, continuamente el Estado ha condonado los créditos otorgados por la
banca publica a los empresarios. Bajo la amenaza de que van a quebrar, lo que
provocaria un aumento del desempleo, los estados latinoamericanos han asumido las
deudas del sector privado, las mismas que fueron otorgadas en condiciones
especialmente blandas. Incluso deudas externas contraidas por dichos empresarios han
sido estatizadas, el caso emblematico de aquello es la llamada “sucretizacion” de la
deuda externa privada ecuatoriana realizada a principios de los afios ochenta del siglo
anterior.

Igualmente, a través de escudos fiscales, eliminacion de impuestos y entrega
directa de subsidios, los “empresarios” latinoamericanos han obtenido proteccion
adicional directa de los gobiernos, los cuales en muchos casos y épocas han estado
directamente controlados por las cdmaras de la produccion o por las asociaciones de
bancos privados.

Por lo tanto, en lugar de enfrentar los riesgos que demanda la libre competencia,

% Joseph A. Schumpeter. 10 grandes economistas: de Marx a Keynes, Alianza Editorial, Madrid, 1971




los empresarios latinoamericanos han minimizado dichos riesgos con el apoyo sin
medida y sin limites de los estados.

En Latinoamérica se ha popularizado la frase segun la cual un empresarios es
exitoso cuando, manejando los hilos del poder politico, logra “privatizar las ganancias y
socializar las pérdidas”; lo que significa que los beneficios no deben ser distribuidos ni
ser sujetos de impuestos, pero las pérdidas si deben se asumidas por el Estado, esto es
por toda la sociedad.

Es importante, por lo tanto, el surgimiento de una nueva generacion de
empresarios en America Latina y en el Ecuador, los cuales deben ser sobre todo
emprendedores no adversos al riesgo, inventores de nuevos o diferentes y renovados
productos, descubridores de nuevas fuentes de materias primas, conquistadores de
nuevos mercados, reorganizadores permanentes de sus sistemas productivos y
administrativos, inversores permanentes de sus utilidades y, sobre todo, concientes que
su presencia es la clave para el aumento de la inversion y el crecimiento econémico.

En este sentido, la tarea fundamental de las politicas publicas, de las
instituciones del Estado y de las universidades debe ser la formacion de empresarios
schumpeterianos.




3. Algunos primeros consejos para los emprendedores en el Sector de la
Madera

Anderson Argothy

Julio Reyes

Carlos Travez*

3.1 Introduccion

El presente articulo es fruto de nuestra preocupacion por seguir contribuyendo al
desarrollo de todos nuestros lectores en cuanto a las diferentes alternativas de inversion.
Ahora vamos a introducirnos a un tema importante para la economia de nuestro pais: el
sector de la madera.

El tratamiento de la madera adquiere trascendental relevancia debido a la
generacion de empleo de mano de obra, la cual se estima en 200.000 plazas directas y
alrededor de 100 000 indirectas (CORPEI- EXPOECUADOR- COMAFORS- AIMA -
CAPEIPI, 2007).

Ademas, este sector es una fuente de trabajo para pequefias y medianas empresas
que se dedican a las diferentes actividades correlacionadas, las mismas que a lo largo
del presente articulo se trataran de explicar de manera simple y directa.

Pretendemos, entonces, sin el afan de agotar el tema, utilizando diversos
documentos especializados de estudios sectoriales realizados en economias de mayor
experiencia en tratamiento de la madera, y desde el punto de vista de la teoria
empresarial, entregar algunos consejos que, desde nuestra Optica y la de varios
emprendedores, se han constituido en factores de éxito para quienes se proyectan como
inversores dentro de este sector, ya sea en las categorias de micro, pequefios 0 medianos
empresarios.

3.2 Actividades Involucradas en la Industria Forestal - Maderera
Es necesario considerar al sector forestal como el elemento base del cual se desprenden
las actividades de transformacion primaria y secundaria de la madera, ademas se debe
tomar en cuenta a la comercializacion provocada por las dos actividades anteriores.
(CORPEI- EXPOECUADOR- COMAFORS- AIMA - CAPEIPI, 2007).

Es preciso profundizar en la division de la industria desde el punto de vista de la
transformacion, ya que en cada una de las fases podemos encontrar subproductos.
Empecemos entonces tratando la division de la industria forestal:

Industria Primaria: esta industria puede ser entendida como aquella en la que
la materia prima es la madera rolliza o en trozas, la cual proviene de los bosques nativos
o de cultivo (Vasquez M., 2002). Dentro de esta parte de la industria se puede encontrar
diferentes actividades, las cuales las vamos a ir describiendo de manera sucinta:

Aserraderos: son instalaciones de tipo industrial, por lo general de baja
tecnologia, en donde se transforma la madera en rollo mediante su corte. Se los puede
catalogar de acuerdo a sus instalaciones en fijos y mdviles (Los que se desplazan al
bosque). En los primeros se obtiene un mejor rendimiento ya que se reduce el
desperdicio. Para el caso de los segundos, el nivel de desperdicio es alto debido
principalmente al tipo de tecnologia que usan. (CORPEI- EXPOECUADOR-
COMAFORS- AIMA - CAPEIPI, 2007)

Fabricas de contrachapado: estas se encargan de fabricar planchas de madera
mediante el método de chapas pegadas de manera impar, practicamente se las puede
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fabricar con cualquier tipo de madera, también se les conoce con el nombre de triplex.
Se estima que se utiliza entre el 50% y 54% de madera como materia prima, los
desperdicios son utilizados como generadores de calor para el secado. Otra parte es
utilizada para la elaboracion de tableros de liston o tiras de madera (Vasquez M., 2002).

Fabrica de aglomerados y MDF: se les conoce también como tableros de
particulas debido a que su composicion es de particulas de madera, las cuales se unen
para formar tableros. Las placas resultantes son de medida estandarizada y pueden ser
utilizadas para decorado u otras actividades. (CORPEI- EXPOECUADOR-
COMAFORS- AIMA - CAPEIPI, 2007). EI MDF, por su parte, tiene el mismo proceso
de produccion que el aglomerado pero varia en su terminacion al ser mas pulida y de
colores claros. Se lo utiliza para muebles, puertas o decorado. Se estima que el
rendimiento es de aproximadamente un 70% de la madera como materia prima
utilizada. (Véasquez M., 2002)

Fabrica de astillas: comprende a ciertos fragmentos de naturaleza irregular que
por lo general sirven para la fabricacion de lapices, palillos, etc. Existe s6lo una fabrica
dedicada a esta actividad en el pais ubicada en la provincia de Esmeraldas. (CORPEI-
EXPOECUADOR- COMAFORS- AIMA - CAPEIPI, 2007)

Industria Secundaria: que es la parte de la industria que toma los elementos de
la industria primaria como materia prima, para luego de procesos de transformacién
darles valor agregado, obteniendo como resultado muebles, pallets, puertas, pisos,
artesanias y elementos para la construccion. Esta parte de la produccion es mas
incluyente en cuanto a localizaciones y mano de obra, debido a la diversidad de
productos que se pueden obtener de la madera. Aqui también podemos encontrar
talleres artesanales, pequefia, mediana y gran empresa. (Gutierrez, 2005)

A continuacion se describen algunos productos en los que ha incursionado la
industria secundaria de la madera:

Acabados de la Construccion: es el uso de la madera destinada para elementos
de acabados de la construccion, pudiendo ser marcos para ventanas, vigas, etc.
Lamentablemente en nuestro pais aun no se han estandarizado medidas y normas
técnicas por lo que se ha frenado el desarrollo en este sector. (CORPEI-
EXPOECUADOR- COMAFORS- AIMA - CAPEIPI, 2007).

Muebles: a pesar de no poseer elementos tecnologicos de alto nivel,
conocimientos de gestion empresariales sélidos y otros aspectos que pudieran mejorar el
accionar de las empresas dedicadas a esta actividad, es el sector de mayor importancia
dentro de las actividades secundarias de la industria maderera (Vasquez M., 2002). A
este sector se los puede catalogar dentro de dos conjuntos:

Talleres de muebles modulares

Talleres y pequefias fabricas de muebles

Procesadoras de balsa: aunque no es por todos conocido, desde hace mas de 50
afios nuestro pais es el primer productor y exportador de balsa del mundo (Vasquez M.,
2002). Dentro de este rubro podemos encontrar madera cepillada, paneles, etc.

Pisos y Puertas: aqui se pueden encontrar productos como parquet, tiras,
revestimientos, puertas en madera sélida tanto decorada como simple, entre otros
productos.

Artesanias: podemos hallar diversidad de trabajos en madera que han ganado un
prestigio internacional debido a la representatividad cultural y artistica que manifiestan.
A lo largo y ancho del pais podemos encontrar expresiones artesanales en madera,
especialmente han adquirido particular reconocimiento y significancia las piezas hechas
en San Antonio de Ibarra, Cuenca y la Amazonia.




Es importante mencionar que en todas las actividades de produccién descritas se
debe trabajar en cuanto a la calidad de la materia prima, pues, el principal problema al
que se enfrentan los productores es el obtener que dicha materia prima sea de calidad
Optima en relacion a la humedad de la madera, la estabilidad dimensional, el color
uniforme, etc. (CORPEI- EXPOECUADOR- COMAFORS- AIMA - CAPEIPI, 2007)

3.3 Factores a tomar en cuenta antes de invertir en el Sector de Muebles de
Madera

Segun Jefferson Zambrano, artesano de la madera en la parroquia Calderon del
canton Quito, el negocio de los muebles de madera tiene buenas perspectivas
productivas y comerciales, debido a que se nota cierta estabilidad econémica, lo cual
impulsa al consumo.

“Uno de los objetivos mas grandes que se tiene en la vida de muchas personas,
es tener casa propia, lo cual lleva de la mano a la adquisicion de muebles, y todas las
personas quieren demostrar un buen ambiente en su casa con muebles que sean bonitos,
y si son diferentes al resto, mucho mejor”, sefiala Zambrano.

A pesar de ello, el artesano indica que existen muchos inconvenientes por los
que atraviesa el sector, los cuales tienen que ver con el desempefio diario de la
actividad. Entre los principales tenemos el problema de abastecimiento de materia
prima, toda vez que gran parte de la madera se exporta en bruto y no en muebles
acabados, esto trae dos complicaciones, la primera es que no se puede asegurar la
materia para poder seguir en el negocio, y la otra es que se desaprovecha la capacidad
de la mano de obra ecuatoriana.

Otro problema es la competencia desleal que, en ocasiones, obliga a bajar la
calidad del mueble y por ende los precios. Asimismo existen problemas en cuanto a
capacitacion de personal y proveedores incumplidos, los cuales entregan madera sin
secar el tiempo necesario.

Sin embargo, el buen micro o pequefio empresario no se queda de brazos
cruzados: “no estd muerto quien da pelea” indica Zambrano, quien siempre busca la
forma de incrementar su produccion. Es asi que utilizando la experiencia que aporta el
artesano y los estudios realizados, hemos elaborado los tips o temas que deben tomarse
en cuanta por parte de un buen microempresario de la madera:

Innovacion.- Segun Escorsa (1997), la innovacion es “el proceso en el cual a
partir de una idea, invencion o reconocimiento de una necesidad se desarrolla un
producto, técnica o servicio util hasta que sea comercialmente aceptado”. Segun este
concepto, innovar es crear un nuevo producto con la finalidad de ser comercializado y
obtener beneficios. Al respecto el artesano Zambrano sefiala que es necesaria la
innovacion, pero esta innovacién debe ir relacionada con los gustos y necesidades de los
clientes. Al innovar un producto es necesario ponerlo a prueba para ver si tiene
aceptacion, esto también trae consigo gastos que deben ser cuantificados. En ocasiones
un producto puede estar exhibido por meses hasta que empieza a tener salida, pero vale
la pena cualquier intento por lograr un producto diferenciado que atraiga a los clientes.

Calidad.- segun Deming (1996) “La calidad puede definirse como la
conformidad relativa con las especificaciones, es decir, el grado en que un producto
cumple las especificaciones del disefio”. Dicho de otra manera, la calidad es encontrar
la satisfaccion en un producto cumpliendo todas las expectativas que busca algln
cliente. Para Zambrano, su concepto de calidad no difiere mucho, pues lo primordial es
tener clientes satisfechos. Se lleva por el adagio “un cliente satisfecho refiere a un
cliente, mas un cliente insatisfecho da una mala referencia a diez”, es asi que se
preocupa mucho de dar un excelente producto a sus compradores y asi tratar de obtener




su fidelidad. El tema de la calidad no solo tiene que ver con el producto final, pues para
dar calidad debemos exigir calidad, es decir, debemos tener materia prima e insumos de
buenas condiciones, solo asi se puede garantizar un trabajo de acorde a lo exigido.

Conocimiento y Capacitacion.- el conocimiento comprende hechos o datos de
informacidn adquiridos por una persona a traves de la experiencia o la educacion, es
decir, es la comprension tedrica o practica de un tema especifico. Para un pequefio
empresario de la madera es importante tener conocimiento de todos los temas que
conciernen al negocio, principalmente a lo que se refiere a la adquisicion de materia
prima e insumos. Debe saber diferenciar los distintos tipos de madera y mas ain saber
si esta lista 0 no para utilizarse, asi como el proceso de produccion para cada mercancia.
La mayoria de la gente que labora en el area de la ebanisteria obtiene su conocimiento
mediante la experiencia empirica. Tomando nuevamente las palabras del nuestro
artesano Zambrano, quien manifiesta: “muchos de mis trabajadores ni siquiera han
terminado la secundaria, han aprendido el arte desde muy nifios con sus padres y
abuelos, pero a pesar de ello considero que es necesaria la capacitacion técnica”.

En el caso particular del microempresario mencionado, se ha preocupado de
ensefiar el mejor trato de los materiales a todos los obreros, aun teniendo experiencia
previa, con el objetivo de que se optimicen los recursos y el proceso de produccion sea
homogéneo.

Financiamiento.- el disefilo de un producto crediticio apropiado para los
pequefios empresarios del sector de la madera es vital para que tengan sus finanzas
sanas, pues les ayuda a que su flujo de caja no tenga ningun tipo de contratiempos y les
permite obtener los productos elaborados justo a tiempo. Un producto financiero
adecuado para este sector debe tener tres caracteristicas: intereses bajos, plazos mayores
y periodos de gracia. Actualmente casi no existen instituciones financieras en el
mercado que ofrezcan un producto ideal para el sector, y que tomen en cuenta que este
no es un negocio parecido al de cualquier otra industria. Asi tenemos que créditos para
capital de trabajo en el sector maderero son requeridos para compra de madera fresca y
seca. La madera seca tiene la ventaja que puede ser utilizada inmediatamente, pero la
madera fresca, que es economica y facil de conseguir, demanda de hasta ocho meses
para que pueda ser trabajada.

Atencidn al cliente.- es una la parte primordial del negocio, si no hay ventas no
hay razén de ser del mismo. Mucho se ha escrito sobre marketing y servicios al cliente,
pero la mayoria de los pequefios empresarios no tienen capacitacion en esta area a pesar
de su importancia, ello no quiere decir que no se pueda dar un buen trato a los
compradores del producto, la atencion al cliente se basa en los siguientes puntos:

Apariencia del local. Establece que el centro de ventas sea lo més agradable al
cliente, ello ayuda a que el cliente tenga una buena imagen de cdmo va a quedar su
mueble en el hogar y ayude en su decision.

Fidelizacion del cliente. Gran parte de los clientes regresan por el buen trato. En
ocasiones es importante obsequiar presentes a potenciales clientes a fin de que se
sientan complacidos con la negociacion. ElI cumplimiento en la entrega de los pedidos
es fundamental al respecto.

Buscar clientes. No se debe conformar con esperar que el cliente vaya al local,
hay que salir a buscar al cliente, dentro y fuera del area de influencia, tanto al por mayor
como al por menor.

Promociones. Gran parte de los clientes buscan ofertas convenientes; a menudo
perdiendo se gana, es decir, se venden por promociones a precios mas econémicos, lo
cual ayuda al cliente a decidirse por dichas promociones generandose beneficios
mutuos.




Seriedad en los pedidos. Es muy importante cumplir con los gustos y deseos del
cliente. Se deben dar sugerencias de disefios, espacios y otros aspectos que competen al
decorado de los espacios; aquello es un plus o adicional para el producto. Otro factor
fundamental hace referencia a la entrega de los pedidos a tiempo, ya que en ello apoya a
la obtencion de la confianza de los compradores.

Buena gestion de las principales &reas del negocio. Las areas de produccion, de
comercio y de administracion deben estar integradas de manera que se atiendan los
pedidos de manera oportuna. Es necesario que el area administrativa dote de las
materias primas y recursos humanos a las areas de produccion y comercializacion en
base a procesos de 6rdenes de produccidn, las cuales provendran de acuerdo a los
distintos pedidos que se vayan obteniendo. Es importante elaborar un cronograma de
gestién con el fin de evitar contratiempos y atender de manera eficiente al cliente.

3.4 Comparacion entre una Carpinteria Tradicional y una Moderna
A continuacion queremos presentar un cuadro comparativo que exprese las diferencias
fundamentales entre el accionar de una carpinteria tradicional y una que ha optado por

la modernizacion, tanto tecnoldgica como administrativa.

Carpinteria Tradicional

Carpinteria Moderna

No tiene planificacion estratégica

Posee un plan estratégico definido

Infraestructura limitada

Infraestructura especializada para
cada actividad del negocio

Posee tecnologia desactualizada

Cuenta con
especializada y moderna

tecnologia

No tiene estructura organizacional

Tiene estructura organizacional
definida

Sistema Contable elemental

Sistema de Gestion Contable

Se abastece de insumos mediante
intermediarios y en pequefa escala

Adquiere insumos de alta calidad y
de manera formal

No cuenta con mano de obra calificada
para tecnologias de produccién

Utiliza mano de obra calificada

No existe control de calidad

Existe control de calidad

No hay especializacion del trabajo

Especializacion del trabajo para
optimizar el tiempo

Tiene grandes dificultades

acceder a financiamiento

para

L Trazabilidad del producto
Sin vinculo con el producto entregado -
(facilidad de ventas)
. - . Desarrolla  disefios propios o
Realizan nuevos disefios a partir de la o .
. . -~ adopta  disefios  sugeridos por el
copia de revistas especializadas ) ; .
comprador nacional e internacional
Tiene mayor acceso a

financiamiento y aprovecha las lineas
publicas de crédito

Rigidez ante los cambios del mercado

Versatilidad a las condiciones del
mercado

No cuenta con capacidad de
produccion para acceder al mercado externo

Produccién orientada al mercado
local y a la exportacion, ofreciendo
productos de alta calidad con adecuados
estandares de categoria internacional

Fuente: Pagina web Madeval, Pagina web Colineal
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Es importante recalcar que en ambos agentes debe primar la calidad en el producto,
aunque es imprescindible que los artesanos vayan evolucionando hacia la
modernizacion y la asociatividad, pues de lo contrario pueden quedar relegados en el
mercado y afectados de manera directa en sus ingresos.
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4. El Sector de la Silvicultura: una primera aproximacion

Melany Gualavisi
Mayra Saenz
David Villareal ®

“El bosque cumple una funcion beneficiosa en el ambito econdémico como productor de
materia prima (la madera), inclusive en los paises que poseen un porcentaje reducido de
terreno cubierto por bosques”. (Galarza, 2004: 190).

El Sector de la Silvicultura® o Sector Forestal, constituye un aporte significativo
al desarrollo productivo de un pais, pues no solamente provee de materia prima, la
madera, sino que también contribuye a la generacion de fuentes de trabajo.

El Ecuador se ha caracterizado internacionalmente por la excelente calidad de
su madera, ademéas de sus manufacturas y semi-manufacturas provenientes de esta
materia prima que se destinan al mercado externo.

Los segmentos industriales madereros ecuatorianos han alcanzado diversos
niveles tecnoldgicos, por lo que han tenido un desarrollo desigual. Por ejemplo, la
industria de los tableros contrachapados es considerada como una de las mejores de
Latinoamérica, porque ha logrado incorporar un elevado nivel tecnolégico; lo que no ha
sucedido con la industria del aserrio que ha experimentado un desmejoramiento, pues ha
pasado de la produccién con sierra circular o de montafia a la motosierrra operada al
pulso.

La industria maderera ecuatoriana se encuentra representada principalmente por
la de tableros, aunque es importante recordar que la industria procesadora de Balsa es la
mas antigua del pais en el sector. La industria de tableros para consolidar su estabilidad
en el tiempo se ha preocupado por generar su propio patrimonio forestal a traves de
bosques nativos y plantados.

De acuerdo a datos del Banco Central del Ecuador, la Silvicultura y Extraccion
de Madera representa, en promedio, aproximadamente el 10% de la cuenta nacional de
Agricultura, Ganaderia, Caza y Silvicultura. Es decir, la representatividad de esta
actividad dentro de su categoria es modesta. Las cifras demuestran que la actividad
sufrio un retroceso en 1999 del 25%, producto de la crisis financiera vivida en el pais.

> Becarios de la Maestria en Economia y Desarrollo, FLACSO - Ecuador
® La Silvicultura hace referencia al cultivo y explotacion de bosques. Este estudio Ginicamente abordara
este sector y no hara referencia a los elaborados de la madera.
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Gréfico 1
Evolucidn de la Silvicultura y Extraccion de Madera (1998 — 2008)
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2005 | 2006 | 2007 | 2008
1998 | 1999 | 2000 | 2001 | 2002 | 2003 | 2004 sd) (s0) ®) o)
=== Agricultura, Ganaderfa, Caza y Silvicultura |2.306.504|1.653.139|1.465.783|1.698.934|1.836.346/1.986.104|1.989.0382.153.881|2.415.554(2.664.854(3.076.895|
s Silvicultura y Extraccion de madera 262.689 | 195312 | 175.419 | 197.940 | 200.793 | 206.345 | 227.281 | 260.556 | 282.101 | 297.854 | 331.778

Fuente: Banco Central del Ecuador

Asimismo, en periodo mencionado (1998 — 2008), la actividad de Silvicultura y
Extraccion de Madera significd, en promedio, alrededor del 0.84% en relacion al
Producto Interno Bruto, lo que evidencia su poca representatividad dentro de la
Produccion Nacional Total.

Con ddlares constantes del afio 2000, esto es en términos reales o de cantidades,
se puede apreciar que la actividad de la Silvicultura y de Extraccion de Madera ha
tenido un crecimiento sostenido a lo largo de la dltima década, crecimiento que también
es apreciable para el Producto Interno Bruto.

De esta manera, la produccion de esta actividad pasé de USD 146 millones en
1998 a una cifra prevista de mas de USD 237 millones para el afio 2008, lo que significa
un incremento de mas del 62% en la produccion de dicha actividad. Por otro lado, el
PIB presenta un crecimiento (en términos reales) de méas del 42% durante el mismo
periodo.

Gréfico 2
Evolucidn de la Silvicultura y Extraccion de Madera (1998 — 2008)
(Miles de dolares del 2000)
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2005 2006 2007 2008
1998 1999 2000 2001 2002 2003 2004
(sd) (sd) (p) (p*)
=== Agricultura, Ganaderia, Caza y Silvicultura |1.243.657 |1.405.424 | 1.465.783 | 1.523.636 | 1.619.503 | 1.689.958 | 1.726.414 | 1.814.314 | 1.877.165 | 1.959.415 | 2.061.756
s Silvicultura y Extraccién de madera 146.263 | 155.934 | 175.419 | 173.651 | 177.113 | 181.218 | 186.031 | 199.484 | 208.808 | 216.393 | 237.855

Fuente: Banco Central del Ecuador
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A pesar del gran incremento en la produccion de la actividad de la Silvicultura, la
misma es insignificante dentro del PIB del Ecuador. En el periodo de 1998 al 2008,
dicha actividad a precios del afio 2000, en promedio, apenas representé el 1% del PIB,
siendo el afio 2000 el de mayor representatividad al llegar al 1.1%.

Cuadrol
Estructura porcentual (a precios del 2000) de la Silvicultura y Extraccién de
Madera de 1998 al 2008 con respecto al PIB

Estructura Porcentual a 2005 2006 2007 2008
1998 1999 2000 2001 2002 2003 2004

precios del 2000 (sd) (sd) (p) p*)

PIB 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0

Agrlcultfjra'\, Ganaderia, 75 91 9,2 91 9,3 9,3 8,8 8,7 8,7 8,9 8,8

Cazay Silvicultura

Silvicultura y Extraccion 09 1,0 11 1,0 1,0 1,0 1,0 1,0 1,0 1,0 1,0

de madera

Fuente: Banco Central del Ecuador

Pasando al analisis del comercio exterior, la representacion tanto de importaciones
como de exportaciones englobadas de la Silvicultura dentro del total, es casi nula. Tal
es asi que para el afio 2009, las exportaciones alcanzaron apenas US$16°199.140, y las
importaciones US$711.420. No obstante, como se observa en el siguiente gréfico, las
importaciones son mucho menores que las exportaciones en todos los afios dentro del
periodo 2006 — 2009.

Grafico 3
Evolucion de Importaciones y Exportaciones de la silvicultura
Evolucién de Importaciones y Exportaciones de la silvicultura
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Fuente: Banco Central del Ecuador

En relacion al mercado laboral, apenas un 0.3% de la Poblacién Econémicamente
Activa estd ocupada en la Silvicultura. Dentro de este total, el 94,5% se encuentra
dentro de las micro y pequefias empresas. Ademas, el salario medio en la rama de la
Silvicultura es menor al salario promedio del resto de sectores, tal es asi que un
trabajador empleado en este sector gana en promedio US$236, mientras que en el resto
de sectores el salario es de US$ 372.

Respecto a la region natural, la representacion laboral del sector es mayor en la
Amazonia con un 2% del total de trabajadores, mientras que en la Costa y la Sierra los
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porcentajes son del 0.4% y el 0.1% respectivamente.

Cuadro 2

Porcentaje de trabajadores en la Silvicultura

%
trabajadores en
la Silvicultura
Sierra 0.11
Costa 0.35
Amazonia 1.56
Nacional 0.26

Fuente: INEC-ENEMDU junio 2010

Es importante dejar sefialado que al hablar de Silvicultura solo nos referimos a los
bosques y para nada al procesamiento y manufacturas de la madera.
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5. Anexo Estadistico

Jul-09  Ago-09  Sep-09  Oct-09  Nov-09  Dic-09  Ene-10 Feb-10 Mar10  Abr-10  May-10  Jun-10  Jul-l0  Ago-10 Sep-10  Oct-10
A. Crédito (1)
1.- Tasas de Interés (porcentajes)
1.1 Tasas efectivas vigentes
1.1.1 PYMES
Referencial 111 111 11.4 11.3 11.3 11.3 11.2 11.4 114 11.39 11.35 11.35 11.33 11.27 - -
Maxima 11.8 11.8 11.8 11.8 11.8 11.8 11.8 11.8 11.8 11.83 11.83 11.83 11.83 11.83 - -
1.1.2 Acumulacién Ampliada - -
Referencial 230 243 239 237 237 233 231 229 231 2301 2278 2267 2265 2275 - -
Méxima 2565 255 2565 255 2565 255 255 255 255 255 255 255 255 255 - -
1.1.2 Acumulacion Simple - -
Referencial 29.5 27.9 28.2 25.6 28.6 27.8 28.3 27.9 28.1 27.85 27.79 26.36 24.97 24.99 - -
Méxima 333 333 333 333 333 333 333 333 333 333 275 275 275 275 - -
1.1.2 Minorista = =
Referencial 308 308 308 308 308 305 305 297 302 3054 3076 2914 2769 2845 - -
Méxima 339 339 339 339 339 339 339 339 339 339 305 30.5 30.5 305 - -
2.- Montos entregados (US$ millones)
2.1 Bancos Privados 1082 859 940 890 881 838 694 733 1004 903 96.8 1114 11211 11055 164.722 168.1
2.2 Cooperativas de Ahorro y Crédito 386 363 407 425 404 446 386 451 571 53.9 64 67.5 66.35 66.092 65.4408 60.71
2.3 Instituciones Financieras Publicas 4.9 4.6 5.9 7.6 8.8 19.1 20.9 0.7 29.8 29.6 28.4 1.78  44.572 1.38 10.57  11.49
2.4 Mutualistas 0.3 0.1 0.1 0.1 0.1 01 0.0 0.0 0.1 0.02 0.03 0.05 0.0 0.0 9.1 6.0
2.5 Sociedades Financieras 4.4 43 5.2 5.6 3.9 3.7 3.1 3.4 4.0 4.2 B15 4.2 3.8 34 17.0 135



B. Inflacion (2)
1.- Indice de Precios al Consumidor (tasa de variacion porcentual del indice)
2.- indice de Precios al Productor (tasa de variacién porcentual del indice)
2.1 IPP Productos de la agricultura. silvicultura y pesca
2.2 IPP Productos minerales. electricidad. gas y agua
2.3 IPP Productos alimenticios. bebidas. tabaco. textiles. prendas de vestir y cuero
2.4 IPP Otros bienes transportables excepto productos metélicos. maquinaria y equipo

2.5 IPP Productos metalicos. maquinaria y equipo

C. Empleo y Salarios (3)
1.- Total ocupados plenos urbanos por tamafio de empresa (porcentaje del total de ocupados)
1.1 Microempresas
1.2 Pequefias
1.3 Medianas
1.4 Grandes
2.- Salarios promedio primera actividad por tamafio de empresa (US$)
2.1 Microempresas
2.2 Pequenias
2.3 Medianas
2.4 Grandes

D. Impuestos (4) (US$ millones)
1.- Impuesto al valor agregado recaudado
1.1 IVA Productos de la agricultura. silvicultura y pesca
1.2 IVA Productos minerales. electricidad. gas y agua
1.3 IVA Productos alimenticios. bebidas. tabaco. textiles. prendas de vestir y cuero

1.4 IVA Otros bienes transportables excepto productos metalicos. maquinaria y equipo

-0.4
-7.2
6.8
-5.1
-10.2
0.7
-22.8

287.7
4.2
1.0

23.9
26.7

0.8
-1.5
-1.2
-9.0
-1.2
-0.1
-24.2

268.4
3.9
0.8
21.9
24.5

0.3
-8.6
-13.0
155
-5.8
-0.7
-22.6

43.0
145
4.2
38.4

194.7
298.4
399.2
489.4

284.3
41
0.8

21.7
253

0.4
-7.1
-8.6
5.6
-5.3
-0.8
-21.2

285.1
4.6
13

23.9
26.7

0.7
-0.4
7.7
39.2
-3.0
-1.1
-16.4

289.6
4.2
1.0

23.2
27.4

1.0
0.7
7.5
47.1
-11
-0.7
-11.9

46.7
17.1
3.7
324

188.0
2711
328.7
472.6

320.5
4.8
11

23.2
27.7

0.4
2.5
6.4
32.0
0.2
0.0
-5.2

399.0
4.9
13

28.3
26.2

0.2
7.2
19.9
31.1
1.0
0.4
-0.8

264.2
45
0.8

22.7
25.7

0.6
7.8
16.9
20.4
4.3
0.2
3.7

46.0
15.6
3.9
34.3

204.8
309.7
410.6
509.7

307.9
4.1
1.2

24.8
30.3

0.0
9.0
20.6
24.1
4.6
0.4
6.7

307.96
4.12
1.23

24.72
30.37

0.0
6.8
14.8
31.3
3.9
0.7
8.4

331.52
4.09
1.05

24.99
26.90

nd
7.2
145
38.9
4.1
0.8
8.9

45.2
17.3
3.9
33.6

201.2
311.9
407.3
529.9

348.41
4.14
1.52
27.89
29.71

0.02
0.7
2.7
0.8
0.3
0.1
-1.2

345.48
4.22
1.60

26.09
30.84

0.1
1.4
3.9
0.5
1.4
-0.2
-0.2

318.01
4.83
1.53

22.14
26.54

17

0.3
-1.4
-6.2
-0.8
0.7
0.6
0.4

350.7
4.66
1.56

26.09

33.20

0.3

367.5
4.16
1.89

26.47

31.87



1.5 IVA Productos metalicos. maquinaria y equipo 18.1 15.6 19.3 18.7 24.2 18.4 20.5 20.2 21.3 21.30 20.85 23.92 2353 22.89 2460  27.75

1.6 VA Servicios 213.7 2016 2131 2099 209.7 2454 3178 190.3 226.0 226.2 253.64 261.23 259.20 240.08 260.54 275.4
2.- RISE recaudado 0.3 0.3 0.3 0.3 0.3 0.3 0.7 0.5 0.4 0.43 0.44 0.45 0.46 0.43 0.42 0.44
Fuentes:

(1) Superintendencia de Bancos y Seguros
(2) Instituto Nacional de Estadisticas y Censos
(3) INEC - Encuesta Trimestral Nacional Urbana de Empleo

(4) Servicio de Rentas
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